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Condizioni di servizio 
 
 
Per il servizio richiesto, i tempi di risposta sono: 
 
Accesso diretto, in orario di apertura degli uffici, senza appuntamento 
 
Entro 30 giorni – termine massimo per l’erogazione 
 
In alternativa, dove possibile: erogazione immediata a sportello (a seconda 
dell’afflusso di utenti e della complessità della richiesta) 
 
Obblighi per l’Amministrazione: accettazione della pratica 
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